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KARTA OPISU PRZEDMIOTU - SYLABUS

Nazwa przedmiotu
Psychologia w zarzadzaniu

Przedmiot

Kierunek studiow Rok/semestr

Inzynieria Zarzadzania 1/2

Studia w zakresie (specjalnosg) Profil studiow

Zarzadzanie przedsiebiorstwem przysztosci ogdlnoakademicki

Poziom studiow Jezyk oferowanego przedmiotu
drugiego stopnia polski

Forma studiow Wymagalnosc

stacjonarne obligatoryjny

Liczba godzin

Wyktad Laboratoria Inne (np. online)
15

Cwiczenia Projekty/seminaria

15

Liczba punktow ECTS

2

Wyktadowcy

Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca: Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca:
dr Paulina Siemieniak dr Radostaw Kot

e-mail: paulina.siemieniak@put.poznan.pl e-mail: radoslaw.kot@put.poznan.pl
Woydziat Inzynierii Zarzadzania Wydziat Inzynierii Zarzadzania

ul. J. Rychlewskiego 2, 60-965 Poznan ul. J. Rychlewskiego 2, 60-965 Poznan

Wymagania wstepne
Student rozpoczynajacy ten przedmiot powinien zna¢ podstawowe pojecia zwigzanie z mechanizmami
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zachowan spotecznych, posiada¢ umiejetnos¢ dostrzegania, kojarzenia i interpretowania podstawowych
zjawisk zachodzgcych w relacjach spotecznych, mieé¢ Swiadomos¢ znaczenia mechanizméw
psychologicznych w zyciu zawodowym i prywatnym.

Cel przedmiotu

Celem jest rozwijanie umiejetnosci: wyjasniania i przewidywania zachowan spotecznych w organizacji,
m.in. ksztattowania i przewodzenia zespotom; opierania sie wptywowi grupy; perswazji i ksztattowania
postaw; motywowania; ksztattowania pozgdanych relacji spotecznych.

Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza

Student ma rozszerzong wiedze o przedmiocie nauk kontekstowych w stosunku do nauk o zarzadzaniu
oraz nauk ergologicznych i stosowanych w nich metodach badawczych a takze o wspélnej i specyficznej
aparaturze pojeciowej w stosunku do nauk o zarzadzaniu oraz nauk technicznych [P7S_WG_04]

Student ma pogtebiong wiedze o charakterze nauk o zarzgdzaniu i ich miejscu oraz powigzaniach z
naukami kontekstowymi i ergologicznymi [P7S_WG_08]

Student ma rozszerzong wiedze o roli cztowieka w ksztattowaniu kultury organizacyjnej oraz etyki w
zarzadzaniu [P7S_WG_09]

Umiejetnosci

Student potrafi wykorzysta¢ wiedze teoretyczng do opisu i analizowania przyczyn i przebiegu proceséw i
zjawisk spotecznych oraz potrafi formutowaé wtasne opinie i dobierac¢ krytycznie dane i metody analiz
[P7S_UW_01]

Student posiada umiejetnos¢ rozumienia i analizowania zjawisk spotecznych, rozszerzong o umiejetnosé
pogtebionej teoretycznie oceny tych zjawisk w wybranych obszarach, z zastosowaniem metody
badawczej [P7S_UW_05]

Student potrafi prawidtowo interpretowacd i wyjasniaé zjawiska spoteczne, (kulturowe, polityczne,
prawne, ekonomiczne) oraz wzajemne relacje miedzy zjawiskami spotecznymi [P7S_UW_06]

Student potrafi wtasciwie analizowad przyczyny i przebieg proceséw i zjawisk spotecznych, formutowaé
wiasne opinie na ten temat oraz stawiac proste hipotezy badawcze i je weryfikowaé¢ [P7S_UW_07]

Student potrafi ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za prace wtasng i wspdlnie realizowane zadania oraz kierowac
pracg w zespole [P7S_UO 01]

Kompetencje spoteczne
Student potrafi dostrzegaé zaleznosci przyczynowo-skutkowe w realizacji postawionych celéw i
rangowac istotnos¢ alternatywnych badz konkurencyjnych zadan [P7S_KK_02]
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Student potrafi wnosi¢ wktad merytoryczny w przygotowanie projektéw spotecznych i zarzgdzac
przedsiewzieciami wynikajgcymi z tych projektéw [P7S_KO_01]

Student potrafi inicjowac dziatania na rzecz projektéw spotecznych [P7S_KO_02]

Metody weryfikacji efektow uczenia sie i kryteria oceny

Efekty uczenia sie przedstawione wyzej weryfikowane sg w nastepujgcy sposoéb:

Ocena formujgca:a) W zakresie ¢wiczen: na podstawie oceny biezgcego postepu w realizacji zadan,
(punkty za zadania) b) W zakresie wyktadéw: na podstawie odpowiedzi na pytania dotyczace materiatu
omowionego na poprzednich wyktadach

Ocena podsumowujaca: a) W zakresie ¢wiczen: na podstawie zaliczenia pisemnego w formie testu pytan
zamknietych (zaliczenie powyzej 50 % poprawnych odpowiedzi) oraz oceny aktywnosci (ocena koricowa
z ¢wiczen jest Srednig ocen z obu rodzajow aktywnosci) b) W zakresie wyktaddw: zaliczenie pisemne i
ocena aktywnosci

Tresci programowe
Wyktady:

- Podstawy wiedzy psychologicznej o zachowaniu ludzi w organizacji- psychologiczne koncepcje
czlowieka; osobowos¢, temperament, inteligencja emocjonalna; sytuacyjne uwarunkowania zachowan;

-Przywdédztwo w organizacji - istota, koncepcje, style; wptyw w organizacji

-Tworzenie warunkdéw efektywnego wykorzystania potencjatu pracownikéw; wiedza psychologiczna w
gospodarowaniu kapitatem ludzkim

- Motywowanie jako funkcja

- Mechanizmy zaktdcajace prace zespotéw: grupowe podejmowanie decyzji, wptyw obecnosci innych na
zachowania jednostki, konformizm, sita rél spotecznych.

- Komunikacja w organizacji
- Organizacyjne zrédta konfliktdw, zachowania integrujace, tworcze rozwigzywanie konfliktow

-Stres w pracy zawodowej - uwarunkowania, zrodta, skutki, radzenie sobie ze stresem, stres a wydajnos¢

Cwiczenia:

- diagnoza cech osobowosci pracownikdw- narzedzia, znaczenie, zastosowanie, ograniczenia; tzw.
"Wielka Pigtka"



POLITECHNIKA POZNANSKA

EUROPEISKI SYSTEM TRANSFERU I AKUMULACII PUNKTOW (ECTS)
pl. M. Sktodowskiej-Curie 5, 60-965 Poznan

- zarzadzanie i przewodzenie- zastosowanie wskazéwek dotyczgcych wywierania wptywu; reguty wptywu
spoteczego- wynikajace z nich cechy i zachowania zwiekszajgce ulegtos¢ (autorytet, atrakcyjnosé,
dopasowanie i prowadzenie, sympatia itp.)

- zatrudnianie i rozwdj pracownikéw- diagnoza potencjalu, ocena 360 stopni, Assessment Center;
rozmowa kwalifikacyjna- jak jg przygotowac i przeprowadzi¢ (wywiad kompetencyjny, pytania
behawioralne itp.)

- zwalnianie pracownikéw- zasady pozytywnej komunikacji, informowanie zespotu, najczestsze btedy
kierownikow

- budowanie zespotu- specyfika zespotu i grupy, role zespotowe i ich diagnoza, fazy rozwoju zespotu,
zachowania trudne w procesie grupowym i sposoby radzenia sobie z nimi przez kierownika

- pytania wzbudzajgce motywacje (m.in. metoda szesciu krokéw), technologia przekonywania,
mechanizm zaangazowania i konsekwencji w motywowaniu

- komunikacja- cele aktywnego stuchania, umiejetnosci aktywnego sluchania i ich zastosowanie, modele
informacji zwrotnej i ich praktyczne zastosowanie

- konflikty w organizacji- mediacje, arbitraz, komunikat typu Ja, asertywnos¢, inteligencja emocjonalna

Metody dydaktyczne
- wyktad: prezentacja multimedialna ilustrowana przyktadami, wyktad problemowy

- éwiczenia: prezentacja multimedialna z elementami konwerstarium oraz wykonanie zadan
praktycznych podanych przez prowadzacego (metoda inscenizacyjna, metoda symulacyjna, metoda
warsztatowa, praca w oparciu o studium przypadku)
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Bilans nakfadu pracy przecietnego studenta

¢wiczen, przygotowanie do kolokwium)?!

Godzin ECTS
taczny naktad pracy 50 2,0
Zajecia wymagajgce bezposredniego kontaktu z nauczycielem 30 1,0
Praca wtasna studenta (studia literaturowe, przygotowanie do 20 1,0

! niepotrzebne skreéli¢ lub dopisa¢ inne czynnosci




